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Coca-Cola HBC B-H Sarajevo se brine o zdravlju potrosaca nudedi im Sirok asortiman piéa, od
uobiéajenih gaziranih pi¢a sa Sec¢erom ili bez njega do sokova, vode i ostalih bezalkoholnih
napitaka. Svi ti proizvodi mogu biti sastavni dio zdravih prehrambenih navika.

Nasi proizvodi se mogu iskoristiti u razliitim prilikama i u svako doba dana. Kompanija
promovira brigu o fizickoj kondiciji i aktivnost.

Coca-Cola HBC B-H Sarajevo ima za cilj zadovoljiti potrebe potrosaca u sljedeéim podrugjima:

1) Raznovrsnost ponude

a) Nastavit éemo s obogacdivanjem nase ponude gaziranih pica, sokova, vode, ¢ajeva, kafe
i funkcionalnih napitaka unapredujudi nase proizvode i jacajuéi ona njihova svojstva
koja doprinose zdravlju potrosaca.

b) Nastavit éemo promovirati niskokalori¢na i beskaloricna pi¢a. Od 2001. godine do
danas prosjecna kalorijska vrijednost nasih napitaka smanjena je za 20 %.

c) Potro3atima ¢emo osigurati mogucnost izbora pakovanja ¢ija koli¢éina odgovara
njihovim potrebama kako bismo im pomogli u kontroli nad unosom kalorija u
organizam.

2) Vise informacija o proizvodu

Coca-Cola HBC B-H Sarajevo ima za cilj odgovorno informirati potrosace o svojim proizvodima
i osiguravati jasne, razumljive naljepnice s podacima o hranjivim vrijednostima na prednjoj
strani proizvoda te potrosa¢ima uz pomoc¢ programa prehrane i dodatnih materijala osigurati
sve podatke neophodne za dono3enje odluke o kupovini.

Na zadnjoj strani proizvoda Coca-Cole HBC B-H Sarajevo nalaze se naljepnice s detaljnim
informacijama o kalorijskoj vrijednosti, $eceru, mastima, zasi¢enim masnim kiselinama i soli
po porciji te udio tih sastojaka u zdravoj prehrani. Ti podaci omogucavaju potro3acima da
donesu odluke u vezi s kontrolom nad tjelesnom teZinom. Dodatne informacije se mogu
pronadi u publikacijama koje kompanija izdaje, na internet stranici te preko pozivnog centra
za potrosace.
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3) Odgovorna prodaja i oglasavanje

Coca-Cola HBC B-H Sarajevo svoje proizvode ne prodaje u osnovnim $kolama niti se reklamira
u medijima ili programima namijenjenim djeci mladoj od 12 godina.

Odluku o tome koji su proizvodi najprikladniji za prodaju u $kolama koje pohadaju djeca starija
od 12 godina Coca-Cola HBC B-H donosi u saradnji s nastavnicima, roditeljima i ostalim
interesnim stranama.

4) Sveobuhvatni programi za sve Zivotne stilove

Coca-Cola B-H Sarajevo jedna je od prvih kompanija koje su odredile Obaveze clanica
UdruZenja evropskih proizvodada bezalkoholnih pi¢a (engl. UNESDA Commitments). RijeC je o
dobrovoljnim obavezama koje se odnose na informiranje i edukaciju potro3aca, zdrave zivotne
stilove i fizicku aktivnost, reklamiranje, ponudu napitka te istraZivanja koja se provode u
Evropskoj uniji. Taj dokument je podrska Okviru Evropske unije za djelatnosti u podrucju
prehrane, fizicke aktivnosti i zdravlja, jednoj od najvaznijih grupa razli€itih interesnih strana
&iji je zajednicki cilj borba protiv pretilosti. Obaveze se primjenjuju na sve podruZnice
kompanije u Evropskoj uniji.

5) Promoviranje sporta i fizicke aktivnosti

Coca-Cola HBC B-H Sarajevo osmisljava, uéestvuje i finansijski podrzava ¢itav niz sportskih
manifestacija i drugih oblika fizi¢ke aktivnosti promovirajuci brigu o fizickoj kondiciji i,
posebno, poti¢uéi gradane da vode brigu o kontroli nad tjelesnom teZinom i sprecavanju
pretilosti. U saradnji s drZavnim ustanovama, sportskim stru¢njacima i struc¢njacima za
podruéje prehrane te ostalim proizvodadima pi¢a, kompanija radi na mnostvu projekata koji
se bave fizickom aktivnoséu te obrazovnih programa o pravilnoj prehrani.

Medu zaposlenicima promoviramo vaznost fizicke kondicije i zdravlja pruzajuci im savjete i
podatke o prehrani, zdravlju i fizickoj kondiciji.

Kao generalna direktorica kompanije Coca-Cola HBC B-H Sarajevo provodit ¢u ovdje opisanu
politiku zdravlja i fizicke kondicije za koju je nadlezna Komisija za korporativnu drustvenu
odgovornost Upravnog odbora Coca-Cole Hellenic te Ciju podrsku uZiva. Svi zaposlenici
kompanije Coca-Cola HBC B-H Sarajevo, na svim nivoima i funkcijama, odgovorni su za
uspjeSnu provedbu ovog programa.
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